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procedimientos
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previstas en la
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Matriz de Criterios
Criterios de Seleccion
d) Se relaciona g) P‘e r{mte o
= s cumplimiento de
Nombre del|Tipo  Sustantivo/{Unidad  Responsable|a) Aporta a los P) (::Cfr’ltrlbuye”a c) Genera|°°" 'tramltes Ylindicadores  delf) Tiene alto h) Se ejecuta con
Proceso Prioritario | Administrativo (Duena del proceso) compromisos del i3 vision, mision|, . oicios a laf>c v 08 programas o se|monto de g} Prosentalen sistema
PED y ol.)jetl.v ,° 2 deila poblacion (_p erml_sos, encuentra recursos fesgos informatico
Institucion licencias s
concesiones) relacionado con
la MIR
Recibir, investigar y
atender las quejas
y/o denuncias,
respeco a la
violacién o
incumplimiento de
las disposiciones
juidicas
establecidas en la
legislacion
ambiental del
Estado de Chiapas. Area Juridica, Direccion
Realizar visitas de o ) de Inspeccién y ) ) ) ) ) . .
inspeccion y Administrativo Vigilancia, Direccién de Si Si Si Si Si Si Si Si




Hecho lo anterior,
determinar los
procedimientos

administrativos, de

ser el caso, en las

. : Area Juridica, Direcci
iresinstandias ea Juridica, Direccion

de Inspeccion y

Ambiental

juridicas-legales. | Administrativo N Si Si Si Si Si Si Si Si
Con esto, lograr la Vigilancia, Direccion de
protecion y Asuntos Ambientales.
conservacion del
ambiente y los
recursos implicitos
en ella.
iondel . , Delegacion _ i ] .
Comprobacion de la}, e rative e si si si si i si i Si
Cuenta Publica Administrativa
Baja y Alta de N ) Delegacion ' . .
personal de Administrativo L. . Si Si Si Si Si Si Si Si
. Administrativa
confianza
Realizacion de
inventario de
i - . Delegacion . ) . ) )
bienes muebles de Administrativo o g ‘ Si Si Si Si Si Si Si Si
la Procuraduria Administrativa

mas de 5 si asi lo

determina el

organismo publico

Lic. Victor _5‘173" J

R
) gapismo Publico
T

PED Plan Estatal de Desarrollo
MIR Mariz de Indicadores para Resultados

C.P. Sandra"
Enlace del SClI

z Gallegos

Nota Revisar el inventario de procesos cuales son los prioritarios para su atencion con que cuenta el
organismo publico, escoger por lo menos 5 de ellos o en su caso los que determine el Organismo
Publico con la finalidad de conocer el estado que guarda el Sistema de Control Interno
Insitucional



rnUCURADURIA AMBIENTAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

Sistema de Control Internc institucional

Fecha de elzboracién: 20 de abril de 2021

F:

PTCI-2021

DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
c DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE % R
ACUERDO ALAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO FECHA DE INICIO FECHADETERMINO | ORGANO
tos servidores pubticos de a Institucion, conocen y aseguran en su area de| &6 iosi: Anforic’ Virquez
1 |trabajo el cumplimiento de metas y objetivos, visién y misién| 100% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa Pé‘rez A 44y4s
institucionales (institucional).
Los objetivos y metas Instil ds dos del plan estén & it 5
= 3 ; . " . |cP. José Antonio Vizquer|
2 Y alos de las dreas y responsables de! 100% Programa Institucional N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa péres 58
cada uno de los procesos para su cumplimiento {{nstitucional}. ere
La Institucion cuenta con un Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos|
de Interés formalmente establecido para difundir y evaluar el F o
= . T—— CP. José Antonio Vizquez
3 del Cédigo de Etica y de Conducta; se cumplen con lzs regias| 100% Actas, Protocolos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa p 1,6,1354
de integridad para el ejercicio de fa funcidn piblica y sus lineamientos
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL Se apfican, 2! menos una vez al afio, encuestas de clima organizacional, se| . : . .
i i % = Real cuensta de clima s CP. José Antonio Vizquez
4 dreas de acciones de mejora, dan| N% N/A Sl u n. ! 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Admi . g 24
= 2 organizacional pérez
y evaldan sus
L2 estructura organizacional define Ia autoridad y responsabilidad, segregal Mantener actualizados los
y delega funciones, delimita fzcultades entre el personal que autorizz, .| manuales administrativos . . Lic. Maria Alejandra
L 1o - A ) - : 50% Manuzl de Orgznizacion . o 15/04/2021 31/10/2021 Area Juridica ) ¥ 4
ejecuts, vigils, evalla, registra o contabiliza las transacciones de los| segln modificaciones a la Dominguez Gonzilez
procesos. estructura orgénica.
Los perfiles y descripciones de puestos estén actualizados conforme a las| Perfil ipcié - A CP. José Antonio Vzquez
6 Ll B el : 100% erfilesy/ordgscipcion de N/A 15/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa osentane T 55
y ztineados a los pi ional). puestos Pérez
El manual de y de imi de las uni Mantener actualizados los
sdministrztivas que intervienen en los procesos esté alineado 2 los manuales administrati ; " Lic. Maria Alejandra
g jrome 9 s B 25% Manual de Organizacion i e 19/04/2021 31/10/2021 Area Juridica 5 ane say4s
y metas ales y se con base en sus segiin modificaciones a la Dominguez Gonzélez
y ili idas en la aplicable. estructura orgénica.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y zctualizar el controll X .
5 = = e 5 - o CP. José Antonio Vizquez
8 |interno (politicas y procedimientos), en cada 4mbito de compatencia y 50% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa veie 65
nivel ierdraui
Se zplica Ia i ids en 3 Ias etapas para 2 R T——
Administracién de Riesgos, para su identificacin, descripcién, evaluacion, gicacion e Metocs os! . N CP. José Antonio Vizquez
9 % = 3 o - N% N/A para la Administracién de 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa : 65
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para i pérez
N 3 = : Riesgos
administrarlos y la implementacién de acciones de control
Les actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
identificedos del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos Aplicacién cronograma de " e CP. Jozé Antonio Vizquez
; - 10 ; e i A N S 19/04/2021 31/10/2021 Del Administrativa g 65
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE institucionles, v dstas son ejecutadas por el servidor piblico facultado ¥ A actividades del PTCI /0% 10/ elegacisn Administeatié pérez
RIESGOS conforme 312 i
Existe un procedimiento formal que estzblezca Iz obligacion de los e R R
. i a2 s . -
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracion de N% Documentos R 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa ’ a 65
. Administracién de Riesgos Pérez
Rieszos.
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar| Aplicacién de Metodologias . _—
: = : R i —_ CP. José Antonio Vizquez
12 |[respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que| 25% Documentos para la Administracion e 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa Pirez 65
pudieran afectar el de los objetivos Institucional Identificacion de Riesgos
— -
e v v de control que ayudan a dar . o CP. José Antonio Vizquez
13 |respuesta y reducir los riesgos de cads proceso, considerando los controles 25% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa St Documentos
manuzles y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
Se encuentran dlaramente definidas las actividades de control en cada ; 5 o
; < . S CP. José Antonio Vizquez
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 75% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa o 11,34y69
asiznzdo del ejercicio fiscal.
Se tienen en operacién los instrumentos y mecanismos del proceso, que : —
§ | o " N CP. José Antonio Vizquez
15 |miden su avance, resultsdos y se znalizan las varizciones en el 100% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa bires 11,34y69
de los obietivos v metas Instituci
Se ti e i 3 de calidad, ici . CP- José Antonio V3
ig, |25 Venen e £ eglicac, senvicas 9 N% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa ost MnlonoVazaues Documentos
en la ejecucién de los orocesos. Pérez
Se estzblecen en los procesos mecanismos para identificar y atender [3| 3 .
. . : . 5 - A CP. José Antonio Vézquez
17 |causa raiz de las observaciones por las diversas de 75% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa Pérez Documentos
fiscalizacion. con la finalidad de evitar su recurrencia.
Se identifica en los procesos |3 causa raiz de las debilidades de Control _
Interno determinadas, con prioridad en las de mayor importancia, a efect ; CP. José Antonio Vizquez =
P17 Wibaaiderihesiobibudaistn it shielacessigldby i o bl | Sl 75% Documentos N/A 15/04/2021 31/10/2021 Delegacidn Administrativa ose.Amion GNSIRYe Documentos
de evitar su recurrencia e integrarlas 2 un Programa de Trabzjo de Control Pérez
TERCERA: ACTIVIDADES DE Interno para su seguimiento y atencién.
CONTROL
Se evalian y actuslizan en los procesos las politicas, procedimientos,| : N CP. José Antonio Vizquez
19 5 ¥ : pross e peocedimientos 25% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa i 4 Documentos
acciones, mecanismos e instrumentos de control. Pérez
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, ; e
2 : s - e CP. José Antonio Vizquez
20 |relacionzdos con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a 75% N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa péres Documentos
su smbito de i
Exist operan en los procesos actividades d trol d liadas| : e CP- José Antonio Vazquez
2 [N "e‘zso iy P ! e contpol ‘desarrolladas 25% N/A N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa = :, "Z 9 Documentos
: ére




X /" 7\ _PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO Va
| CRONOGRAMA DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE 5
ACUERDO ALAS NORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA - MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO COMPOMIENTO. FECHA DE INICIO FECHADE TERMINO | ORGANO
Se identifican y evaltan las necesidades de utilizar TIC's en 1as operaciones, En estructura de personal = R
= . e . A CP. José Antonio Vizquez
22 |y etapas del proceso, considerando fos recursos humanos, materiales, 25% N/A no se cuenta con drea de 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa iy Documentos
inzncieros v gicos aue se requieren, informitica
En | i g "
n las operaciones y etapas automatizadas de los procesos se cancelan) B ”' &5 tosiAnioriaVizquez
23 |op: los accesos del personal que causé baja, tanto, 100% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa - Documentos
2 espacios fisicos como  TIC's.
Se cumple con las politicas y di ici L para la
Digitat Estatal en los procesos de gobernanza, organizacién y de entrega, - s o CP. José Antonio Vzquez
2 |2® . D B 25% Documentos N/A 18/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa " 9 Documentos
con la Y de bienes y pérez
servicios de TIC'sy con la idad de Ia it 6 ituci TiC’s).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacion relevante y|
de calidad (sccesible, corrects, actualizada, suficiente, oport Slid = . CP. José Antonio Vizquez
25 ad { TRCHa, Sctuaiiacs, sulicente, oporuna, valcay 75% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa i 9 34
de con las legales y Pérez
oliczble
Se tiens implantado en cada proceso Un mecanismo o instrumento para
verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del pl - N CP. José Antonio Vézquez
26 FERIE 8 & e pecio 0gr0. 6 an 50% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa 5 9 34
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, Pérez
ineamientos v criterios Institucions i
Dentro del sistema de informacion se genera de manera oportuna, 5 = o
- 5 - o - R CP. José Antonio Vizquez
27 |[suficiente y confizble, informacin sobre el estado de Ia situacion contable 100% Informe N/A 18/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa i 34
v programétic del proceso.
CUARTA: INFORMAR Y Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes .
COMUNICAR los procesos en las de Comités de CP. José Antonio Vézquez
28 e Wanign - ¢ y 100% Documentos N/A 15/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa 2 ¥ 1
grupos de alta direccién, asi como de su seguimiento, a fin de que se Pérez
cumplan en tiempo y forma.
e tiene imptantado un mecanismo espacifico para el registro, andlisis n L Lic. Maria Alejandra
29 pdits > 2 . Y 100% Documentos N/A 19/04/2021 31/10/2021 Area Juridica = s 4
atencién oportunay de quejasy Dominguez Gonzilez
Se cuenta con un sistema de Informacion que de manera integral, oportuna . -
= e > i . o A CP. José Antonio Vizauez
30 |y confisble permite a la aita direccién realizar seguimientos y tomar| 75% Programa Institucional N/A 19/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa s 34
decisiones {institucional).
lizan Tas acci 2 2 i
Se realizan Ias acciones ivas y pr que a laj . . N CP. José Antonio Vizquez
31 y eficacia de las asicomo la 75% Programa de Trabsjo N/A 18/04/2021 31/10/2021 Delegacién Administrativa e 65
de los cinco de Control Interno.
Los de las auditorias de i fas fiscali de
timi i i i i CP. José Antonio Vizque
55 jcumelimiento, de rlesgos, de fundones, evalusclones v de seguridad sobre 75% Informes de Auditorias N/A 18/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa ose Oatomeysughes 3ay3s
. Tecnologias de Ia Informacidn, se utilizan para retrozlimentar a cada uno| Pérez
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA e tos el o
CONTINUA
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Interno de los procesos el iack i
ealizar evaluaciones 3 : n
sustantivos y administrativos por parte del Titular y la Administracié . — CP. José Antonio Vizquez
33 [ y por p ¢ Titwlar y fa Administracion, Control interno Institucional|  19/04/2021 31/10/2021 Delegacion Administrativa 4 27
Grgano Interno de Control o de una instancia independiente para

Iz suficienciay de los controles establecidos.

segln el marco normativo.

Pérez

I ]E!emm!os de Control Institucionales, serén atendido por el propio urganixmui

publico

‘E!emen(os de Control operativos, serén atendidos por los duefios de los pvo(exoil

Nota:

Se revisara la existencia de los elementos de control por cada uno de los S|
procesos prioritarios que cuenta la matriz de criterios

en caso que en el proceso prioritario exista dreas de oporunidades se deberd

una accién de meiora para atenderla




